Sigortacihk ve Ozel Emeklilik 16/8/2023
Diizenleme ve Denetleme Kurumundan;

Sigortacihik Verilerinin Genel Veri Tabanina Kayitlanmasina Iliskin Genelge
(2023/24)

Amac ve kapsam

Madde 1- (1) Bu Genelge ile sigortacilik verilerinin sigorta, reasiirans ve sigortacilik
faaliyetinde bulunan emeklilik sirketleri ile Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumunca belirlenecek diger kisi ve kuruluglar tarafindan Sigorta Bilgi ve
Gdzetim Merkezinde tutulan Genel Veri Tabanma kayitlanmasinda uyulmasi gereken usul ve
esaslar diizenlenmektedir.

Dayanak

Madde 2- (1) Bu Genelge, 18/10/2022 tarihli ve 31987 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sigortacilik Verilerinin Toplanmasi, Saklanmasi ve Paylagilmasma Dair
Yonetmelige dayamlarak hazirlanmigtir.

Tammlar

Madde 3- (1) Bu Genelgede yer alan;

a) Alt Kullanic1: Yetkili Kullanic1 Protokolii ¢ergevesinde Yetkili Kullanic: tarafindan
sorumlulugu kendisine ait olmak iizere Genel Veri Tabanmna erigim yetkisi verilen kisileri,

b) Genel Veri Tabani: Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi nezdinde yer alan tiim
sigortacilik verilerinin kayitlandig sistemi,

c¢) Hasar verisi: Hayat grubu ve hayat dig1 grubu ayrimi yapilmaksizin hasar veya
tazminat ihbarinm yapilmasindan baslamak iizere hasar veya tazminat 6demesi ile dogrudan ya
da dolayli ilgili olan tiim verileri,

¢) Kalic1 veri saklayicisi: Sigorta ettirenin, sigortalmin veya sigortadan faydalanacak
kisilerin génderdigi ya da kendisine génderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun olarak makul
bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve degistirilmeden kopyalanmasini
saglayan ve bu bilgiye aynen ulagilmasina imkén veren kisa mesaj, elektronik posta, internet,
disk, CD, DVD, hafiza kart1 ile Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi tizerinden veya E-Devlet
{izerinden kurulacak yapi ve benzeri her tiirlii ara¢ veya ortami,

d) Kurum: Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunu,

e) Merkez: Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezini,

f) Ozellikli kuruluslar: Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi ve
nezdindeki alt kuruluglari, Emeklilik Gézetim Merkezi, Dogal Afet Sigortalart Kurumu, Tarim
Sigortalar1 Havuzu ile sigortacilik ve 6zel emeklilik alaninda faaliyet gdsteren kurum ve
kuruluslari,

g) SISBIS: Merkez tarafindan saglanan Sigorta Suistimalleri Bilgi Paylasim Sistemini,

g) Uretim verisi: Hayat grubu ve hayat dig1 grubu ayrimi yapilmaksizin sigorta police
{iretimi ile dogrudan ya da dolayl ilgili olan tiim verileri,

h) Uye kurulus: Merkezin veri paylasimmda  bulundugu ilgisine gore
sigorta, reasiirans ve emeklilik sirketini,

1) Yetkili Kullanict: Genel Veri Tabaninda yer alan verilere sunurli sekilde erisim yetkisi
tanman, ilgisine gore iliye kurulug ve ozellikli kuruluslar, sigorta acenteleri, sigorta
ve reasiirans brokerleri, sigorta eksperleri ile diger kisi ve kuruluslari, =

—



i) Yonetmelik: 18/10/2022 tarihli ve 31987 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
Sigortacilik Verilerinin Toplanmasi, Saklanmasi ve Paylagilmasina Dair Yonetmeligi,
ifade eder.

Uretim verisi kayitlar

Madde 4- (1) Yonetmeligin 6 nc1 maddesi uyarinca iiye kuruluglar, tim sigortalara
iliskin polige tiretimlerini cevrimigi gergeklestirmekle ve eszamanh olarak Genel Veri Tabanina
girmekle yiikiimliidiir. Tanzim saati 23:30°dan sonra olan poligelerin tiretim verileri, takip eden
giin saat 00:30°a kadar Genel Veri Tabanina girilir.

(2) Miisterek sigortalarda (agik ve kapal koasiirans) iiretim veri girisleri igin jeran
sirket belirlenmesi halinde sadece jeran tarafindan, diger hallerde ise paylar1 oraninda her bir
{iye kurulus tarafindan ayrica veri girisi yapilir.

(3) Uretim verileri, polige kapsaminda sunulan her bir teminat i¢in ayr1 ayr1 Genel Veri
Tabanmna kayitlanir. Ilgili mevzuatta zorunlu sigorta ile birlikte sunulabilecegi ifade edilen
teminatlar da dahil olmak {izere tiim teminatlarin ait oldugu sigorta brans: altinda Genel Veri
Tabanina girilmesi zorunludur.

Referans numarasi uygulamasi

Madde 5 - (1) Uye kuruluslar; tiim sigortalara iliskin polige tiretimlerini, Merkezden
alman referans numaras: ile gerceklestirmek ve poligelerde bu numaralara yer vermekle
yikiimladiir.

(2) Nihai sigorta poligesi diizenlenene kadar kuvertiir, gegici sigorta poligesi ve benzeri
isimlerle ilgililere sunulan belgeler i¢in referans numarasi alinmaz.

(3) Arag filolarinin sigortalanmasi gibi toplu polige tiretimlerinde her bir polige i¢in
ayrica referans numarasi alinir.

(4) Can sigortalar1 kapsamindaki grup sigortalarinda, grup sozlesmesi ve gruba dahil
her bir katihm sertifikasi igin ayrica referans numarasi almir. Katilim sertifikalari, tanzim
edildikleri giinii takip eden giin saat 00:30’a kadar referans numarasi alinarak Genel Veri
Tabanina kayitlanir.

(5) Abonman poligeler ile blok poligeler ve bunlarin alt polielerinin her biri i¢in ayrica
referans numarasi almir. Alt policeler, tanzim edildikleri giinii takip eden giin saat 00:30a kadar
referans numarasi alinarak Genel Veri Tabanina kayitlanir.

(6) Internet iizerinden veya mobil uygulamalarla iiretilen poligeler igin referans
numarasi, polige tanziminin tamamlanmasi miiteakip gecikmeksizin alnir ve ilgililere bu
referans numarasinin yer aldig1 poligeler iletilir. Bu fikra kapsaminda veri girisi, her haliikarda
en gec poligenin tanzim edildigi giinii takip eden giin saat 00:30°a kadar yapulir.

(7) Kara ve denizde esya tasima iglerine iligkin sigortalarda tiretim veri girisi, her
haliikarda en ge¢ poligenin tanzim edildigi giinii takip eden giin saat 00:30°a kadar yapilur.

(8) Isyeri ve isletme sorumluluk sigortalarinda her bir police i¢in ayrica referans
numaras1 alinir. Bu poligeler kapsaminda sigortali galigan ekleme ve ¢ikarma zeyilleri i¢in
ayrica referans numarasi almmaz. Bu zeyiller, tanzim edildikleri giinii takip eden giin saat
00:30’a kadar Genel Veri Tabanina kayitlanir.

(9) Uretim verilerinde sehven yapilan hatalar sebebiyle diizenlenen zeyiller i¢in ayrica
referans numarasi almmaz. Hangi tiretim verilerinin referans numarasi olmadan
degistirilebilecegi 15 inci madde uyarinca Merkez tarafindan yayimlanan Kilavuzda gosterilir.

(10) Uye kuruluslar, referans numarasini asgari 12 punto olarak polige lizerine bastirir.
Referans numarasinin E-Devlet iizerinden ya da kalic1 veri saklayicist araciligiyla polige ile
baglantili olarak ilgililerin erisimine agilmasi durumunda bu yiikiimliilik yerine getirilmis
sayilir. Referans numarasinin polige tizerine basilmasi zorunluluguna iliskin diger mevz ;
yer alan 6zel hitkkiimler saklidur.
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Hasar verisi kayitlan

Madde 6- (1) Yonetmeligin 7 nci maddesi uyarinca iiye kuruluslar, tim sigortalara
iliskin hasar verilerini eszamanli olarak Genel Veri Tabanma girmekle yilikiimliidir. Ancak
saglik sigortalarda provizyon alinmasi gereken iglemler igin hasar veri girigleri, en geg ihbarin
alindig1 giinii takip eden giin saat 00:30’a kadar yapilir.

(2) Uye kuruluslar, her bir hasar igin ayrica olusturulan referans numarasini Merkez
tarafindan saglanan sistem iizerinden alir ve hasar dosyasini bu numara tizerinden kayitlar. Ayni
hasar icin birden fazla kisi tarafindan hasar ihbar1 yapilmasi veya aym Kisi tarafindan birden
fazla talepte bulunulmasi halinde ayni referans numarali hasar dosyas: tizerinden veri girisi
yapilir. Merkez, ayni hasar igin miikerrer dosya agilmamasi amaciyla gerekli tedbirleri alir ve
gerekli kontrol noktalarini olusturur.

(3) Hasar dosyas1 agildiktan sonra iiye kurulus tarafindan yapilacak veri giriglerinde 15
inci madde uyarmnca yayimlanan Kilavuz ekinde yer verilen alt dosya basliklarindan ilgili olan
secilir. Uye kurulus tarafindan yapilan birden fazla hasar 6demesi toplu sekilde tek dosya
baslhigi iizerinden kayitlanamaz; yapilan her bir ddeme kalemi igin ilgili alt dosya baghgmnin
se¢ilmesi zorunludur.

(4) SISBIS kayd: girilmeyen dosyalarda Hasar Durum Neden Kodlarindan “Siipheli
Hasar Nedeniyle” kodu segilerek ddeme reddedilemez.

(5) Mahkeme, Sigorta Tahkim Komisyonu, icra ve iflas miidiirlikleri gibi yargi
mercileri tarafindan verilen kararlar neticesinde hasar dosyasinda yapilmasi gereken
degisikliklere iliskin Genel Veri Tabaninda gerekli giincellemeler, s6z konusu yargi merciinin
kararmin kesinlesmesine istinaden tiye kurulus tarafindan gecikmeksizin yapilir. Sulh, ibra,
kabul, feragat ve benzeri sebeplerle hasar dosyasinda degisiklik gerektiren islemlerde de bu
fikra uygulanir. Uye kuruluslar, bu fikra kapsaminda veri giincellemelerinin yapilmasi i¢in dava
ve icra takibinden sorumlu olan birimlerinde gerekli organizasyon ve operasyon siireglerini
saglamakla ylkiimliidiir.

(6) Riicu platformunun kullanilmasini gerektirecek dosyalar bakimindan hasar ihbarimni
alan iiye kurulus, kendisi icin referans numarasi aldiktan ve riicu tespiti yaptiktan sonra en geg
bir is giinii iginde riicu iliskisine taraf tiye kurulusa bildirimde bulunur, bu iiye kurulus
tarafindan da bildirimin alindig1 giin ayrica referans numarasi alinarak hasar dosyasi agilir.

(7) Hasar dosyasmin acilmast ile birlikte dosya, “acik™ statiistine alnir ve tiye kurulug
tarafindan hasara iliskin aktif inceleme ve arastirma yapildig: siire boyunca bu statiide kalr.
Hasar dosyasina iliskin tiim islemlerin tamamlanmasini miiteakip dosya, “kapali” statiistine
getirilir. Aym dosyaya iliskin yeni bir hasar ihbari1 alinmasi halinde dosya “yeniden agild1”
statiisiine getirilir. Ekspertiz raporunda yapilacak degisiklik veya ek rapor tanziminde de dosya
“yeniden ag1ldi” statiisiine alinarak giincelleme yapilir ve giincelleme sonrasi tekrar “kapal”
statiisiine getirilir.

(8) Hasar dosyasinda kaza tespit tutanag: yer almast durumunda hasar dosyasimn yani
sira tiim tutanaklar, polis ve jandarma tarafindan diizenlenen maddi hasarl trafik kazas tespit
tutanaklar1 ve dliimlii/yaralanmali trafik kazasi tespit tutanaklar1 da dahil olmak iizere, tye
kuruluslar tarafindan parametrik olarak Genel Veri Tabaninda yer alan kaza tespit tutanagi
ekranina eklenir.

(9) Merkez nezdinde faaliyet gésteren Tutanak Degerlendirme Komisyonu tarafindan
yapilan kusur degerlendirme sonucu, ilgili iiye kuruluglarm hasar dosyalarinda da eszamanh
olarak yer alir.

(10) Muallak tazminat veri girisleri, Kurum tarafindan yayimlanan muallak tazminat
karsilig1 ayrilmasina iliskin mevzuata uygun olmak iizere giin bitimine kadar yapilir.
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Hasar tespit raporlan

Madde 7 — (1) Hasar tespiti amaciyla iiye kuruluglar ya da ilgili diger kisiler tarafindan
Merkezin sagladig: sistemler kullanilarak yapilan eksper atamalarinda, raporun kesinlesmesiyle
eszamanli olarak ekspertiz raporu sisteme kayitlanir. Haricen sigorta eksperi atanmak suretiyle
tanzim edilen ekspertiz raporlart ise iiye kuruluglar tarafindan kendi sistemleriyle eszamanli
olarak Genel Veri Tabanina kayitlanir.

(2) Eksper atanan dosyalarda ekspertiz raporu kesinlesip rapor “kapali” statiisiine
getirilmeden Genel Veri Tabanina hasar 6demesi girisi yapilamaz. Uye kuruluslar tarafindan
gergeklestirilen avans ddemelerinde bu fikra hitkmii uygulanmaz.

Mutabakat islemleri
Madde 8 - (1) Uye kuruluslar tarafindan Merkez veri sistemlerine kayitlanan veriler
{izerinde mutabakat islemi giin bazli olarak gergeklestirilir.

Hatali veya eksik verilerin giincellenmesi

Madde 9- (1) Genel Veri Tabanindaki verilerin hatali ya da eksik oldugunun tye
kuruluslar tarafindan tespiti durumunda s6z konusu veri gecikmeksizin giincellenir. Uretim
verilerindeki giincellemeler, s6z konusu verinin girilmesi gereken tarihi takip eden ayin
20.giiniine kadar iiye kurulus tarafindan gerekge belirtilerek Merkez onayiyla yapilir; bu
siireden sonra yapilacak giincellemelerde, Merkez Yonetim Komitesi tarafindan belirlenen ve
Kurum tarafindan onaylanan usul ve esaslar gergevesinde iiye kuruluslardan ticret alnr.

(2) Hatal ya da eksik verinin Merkez tarafindan tespiti durumunda ise Yonetmeligin 27
nci maddesi kapsaminda islem tesis edilir.

(3) Bu madde kapsaminda iiretim veya hasar verilerinde yapilan toplu veri
giincellemeleri, Merkez tarafindan tiye kuruluslar bazinda aylik olarak Kuruma raporlanir.

Veri Olgunluk Karnesi

Madde 10- (1) Genel Veri Tabanma veri giriglerinin bu Genelgeye uygun sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢in Merkez tarafindan gerekli kontrol noktalar1 sistem tiizerinden
olusturulur.

(2) Merkez tarafindan olusturulan kontrol noktalari tizerinden tiye kuruluslar tarafindan
yapilan tiim veri girigleri esas almarak {iye kurulus bazh Aylik Veri Olgunluk Karnesi
olusturulur.

(3) Veri Olgunluk Karnesi puani, sektér ortalamasin altinda kalan iiye kuruluslar
Sigortacilik Gozetim Sistemi mali verilerinin yiiklenmesini takip eden ayin ilk haftas1 Kuruma
raporlanir.

(4) Veri Olgunluk Karnesi puani art arda iig ay sektor ortalamasinin altinda kalan tye
kurulusun konu hakkinda agiklamasi almarak Merkez tarafindan alt yapi sinamasi yapilir.
Siama sonucunda puann yiikseltilmesi i¢in tiye kurulus tarafindan Merkezle mutabik kalinan
{ic ay1 gecmeyecek bir eylem plani olusturulur. Eylem planin uygulanmasit Merkez tarafindan
ilgili iiye kurulusun i¢ kontrol birimi ile stirekli olarak takip edilir ve sonuglar1 aylik olarak
Kuruma raporlanir.

Altyap1 uygunlugu dl¢iimii

Madde 11 — (1) Uye kuruluslar, gevrimici ve eszamanli veri girisini saglamak, hatali
veya eksik veri giriglerini engellemek ve veri giivenligini saglamak i¢in bilgi islem uygulama
alt yapis1 gereksinimlerini kargilamakla yiiktimludiir.

(2) Merkez tarafindan Kurumca belirlenen tiye kuruluslar icin altyap1 uygunlugu ve is
akis siireglerindeki aksakliklara iligkin Olgiim Raporu olusturulur. Ol¢iim Raporu iy
kurulusun konuya iliskin agiklamas: alinarak degerlendirilmek tizere Kuruma sunulur.
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Sorumluluk

Madde 12 — (1) Merkez, bu Genelge kapsaminda veri girislerinin zamaninda, eksiksiz
ve dogru yapilmast i¢in sistemleri iizerinde gerekli giincellemeleri yapmakla, kontrol noktalari
olusturmakla yiikiimliidiir.

(2) Merkez sistemlerinde yasanan aksaklik, yavaslama ve kesintiler halinde Merkez, 4
{incti, 5 inci ve 6 nc1 maddelerdeki veri girisi siirelerinin uzatilmasi dahil gerekli her tiirlii tedbiri
alir ve Kuruma konu hakkinda ivedilikle bilgi verir. Bu fikra kapsaminda Merkez sistemlerinde
yasanan gelismeler ile bunlara karsilik alinan tedbirler ve tedbirlerden etkilenen veriler, tiye
kuruluslar bazinda haftalik olarak Kuruma ve Merkez Yénetim Komitesine raporlanir.

(3) Uye kuruluslar, veri girislerine iliskin alt yapi, personel ve is akis siireglerini
Yonetmelik, bu Genelge ve ilgili diger mevzuata uygun sekilde olusturmakla ylikiimltdiir.

(4) Uye kuruluslar, Merkez tarafindan iletilen veri talepleri ve veri giincellemeleri
hakkinda en az biri genel miidiir yardimeisindan bir alt unvanda ydnetici olmak tizere ii¢ irtibat
kisisi belirler. Uye kuruluslar, Merkez nezdinde tutulan irtibat kisisi listesini glincel tutmakla
yiikiimltidir.

(5) Kurum ile diger kamu kurum ve kuruluglari tarafindan yapilan tiim veri talepleri ve
degerlendirmelerde Genel Veri Tabaninda yer alan veriler esas alinacak olup tiye kuruluglarin
kendi veri sistemlerinde yer alan ancak Genel Veri Tabanmna aktarilmamis olan veriler
sigortacilik verisi olarak dikkate alnmaz; bununla birlikte Kurum, idari para cezasi dahil
sigortacilik mevzuatinda dngériilen diger tedbirleri uygulayabilir.

Yetkili Kullanici Protokolii

Madde 13 — (1) Genel Veri Tabanina erisim yetkisi olan tiim kullanicilar i¢in statiisii
ve kullanim amac1 gz 6niinde bulundurularak Yetkili Kullanic1 hesaplar1 olusturulur.

(2) Uye kuruluslar ve 6zellikli kuruluslar nezdinde olusturulan Yetkili Kullanici ve Alt
Kullanic hesaplarinda kurumsal uzantili e-posta adresinin kullanilmasi ve Alt Kullanici e-posta
adresi uzantisinin Yetkili Kullanici e-posta adresi uzantisi ile ayni olmasi zorunludur.

(3) Uye kuruluslar tarafindan 28/8/2015 tarihli ve 29459 sayili Sigortacilik Destek
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik kapsaminda alinan hizmetler i¢in Merkez sistemlerine tam
erisim yetkisi verilemez. Anilan yonetmelik kapsamindaki kisi ve kuruluslar igin hizmetin
yerine getirilmesinde zorunlu olmadik¢a Yetkili Kullanict veya Alt Kullanici hesab1
olusturulamaz. Zorunlu hallerde ise s6z konusu kisi ve kuruluslar ile veri paylasimi igin Tiirkiye
Sigorta Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birliginin ilgili komitesi tarafindan belirlenen ve
Kurum tarafindan onaylanan sablonda Alt Kullanict hesaplari olusturulur. Bu fikra kapsaminda
olusturulan Alt Kullanici hesaplari i¢in ikinci fikra hitkkmii uygulanmaz.

(4) Sigorta eksperleri tarafindan en fazla bes adet Alt Kullanici tanimlamast yapilabilir.
Daha 6nce Yetkili Kullanici veya Alt Kullanici olarak tanimlanmis ancak Merkez ya da Kurum
tarafindan erisim yetkisi kaldirilmis veya askiya alinmug kisiler i¢in Yetkili Kullanic1 veya Alt
Kullanic1 tanimlamas: yapilamaz; aksi durum Yetkili Kullanic1 / Alt Kullanici Protokolil ihlali
niteligindedir.

(5) Sigorta acenteleri igin olusturulan Alt Kullamci hesaplar1 ile Yetkili Kullanici
hesaplarinda acentenin kurumsal uzantili e-posta adresinin kullanilmas: ve Alt Kullanic1 e-
posta adresi uzantismim Yetkili Kullanic e-posta adresi uzantist ile ayni olmasi zorunludur.
Merkez yalnizca Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan listelenen e-posta adreslerindeki
uzantilarm uyumluluguna ve miikerrer hesap agiimamasma iligkin kontrol saglar. Hesap
olusturulurken kullanilan e-posta adresinin acentenin kurumsal e-posta adresi olup olmadiginin
denetiminden Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi sorumludur.

(6) Sigorta brokerleri igin olusturulan Alt Kullamici hesaplar1 ile Yetkili Kullanict
hesaplarinda brokerin kurumsal uzantili e-posta adresinin kullanilmasi ve Alt Kullanic1 e-p
adresi uzantisinin Yetkili Kullanic1 e-posta adresi uzantist ile ayni olmasi zorunludur.
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yalnizca Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Dernegi tarafindan listelenen e-posta adreslerindeki
uzantilarm uyumluluguna ve miikerrer hesap ag¢ilmamasma iliskin kontrol saflar. Hesap
olusturulurken kullanilan e-posta adresinin brokerin kurumsal e-posta adresi olup olmadigmin
denetiminden Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Dernegi sorumludur.

(7) Yetkili kullanicilarin ve alt kullanicilarin Genel Veri Tabanina erisimine iligkin
protokol, Kurumun uygun goriisi alinarak Merkez tarafindan belirlenir.

(8) Merkezin sagladigi sistem iizerinden sunulan Yetkili Kullanici Protokolii
onaylanmadan Yetkili Kullanicilar ve Alt Kullanicilar, Genel Veri Tabanima erigemez.

Protokol Thlali

Madde 14 — (1) Yetkili Kullanic1 / Alt Kullanici Protokoliiniin ihlali durumunda
Yénetmeligin 13 iincii maddesi kapsaminda islem tesis edilerek ilgili kisi, kurum veya
kuruluslara Merkez tarafindan bildirim yapilir.

(2) Alt kullanicilar tarafindan gerceklestirilen Yetkili Kullanict Protokoliiniin ihlali,
Yetkili Kullanict ve tanimladigi tim Alt Kullanicilar tarafindan yapilmis sayilarak
Yonetmeligin 13 iincii maddesi kapsaminda her biri hakkinda islem tesis edilir.

(3) Yetkili Kullanict Protokoliiniin ihlali sebebiyle erisim yetkisinin kaldirilmas1 veya
askiya alinmasi halinde Merkez sistemleri kullanilarak veya haricen herhangi bir kullanici
tanimlamasi, gérevlendirme veya yetkilendirme yapilmaz.

(4) Merkez bilgi sistemleri iizerinde orantisiz derecede yiik getiren ya da s6z konusu
sistemleri her ne suretle olursa olsun engelleyecek, durduracak, aksatacak, bozacak sekilde
erisim saglamaya caligan Yetkili Kullanicilarm ve Alt Kullancilarn sisteme erigimlerinin
tespiti halinde Yonetmeligin 13 iincii maddesinin ikinci ve tigiincii fikralar: kapsaminda islem
tesis edilir.

(5) Yetkili Kullanicimin ve Alt Kullamicinin Yetkili Kullanici Protokoliine aykir1 her
tiirlii eylem ve isleminden bagl oldugu tiizel kisilik, miistereken ve miiteselsilen sorumludur.
Yetkili Kullanicinin ya da Alt Kullanicinin gdrevinden ayrilmis olmast ya da hizmet stiresinin
sona ermis olmasi1 durumunda da sorumluluk devam eder.

Kilavuz

Madde 15 — (1) Merkez, bu Genelge kapsaminda yapilacak veri giriglerine iligkin
stireclere, yayimlayacagi kilavuzlarda ayrintili olarak yer verir.

(2) Bu Genelgenin 10 uncu maddesi kapsaminda olusturulan Veri Olgunluk Karnesine
iliskin usul ve esaslar, Merkez tarafindan hazirlanan ve Kurum tarafindan onaylanan Kilavuzda
belirlenir.

Ozellikli Kuruluslar
Madde 16 — (1) Bu Genelgenin 11 inci, 12 nci, 13 {incti, 14 tincii ve 15 inci maddeleri,
dzellikli kuruluslar hakkinda da kiyasen uygulanir.

Gecis siirecine iliskin islemler

Gecici Madde 1 - (1) Bu Genelgenin yiiriirliik tarihinden 1/2/2024 tarihine kadar
uygulanmak iizere; Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma
yetkisi taninan kurum ve kuruluslar aracihiyla diizenlenen tiim poligelere iligkin {iretim
verileri, takip eden giin saat 00:30’a kadar Genel Veri Tabanina girilir.

(2) Uye kuruluglar, Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi
yapma yetkisi taninan kurum ve kuruluslar nezdinde gerekli giincelleme ve entegrasyonlari
31/1/2024 tarihine kadar tamamlamakla ylikiimliidtir.

(3) Bu Genelgenin yiiriirliik tarihi itibariyla Genel Veri Tabaninda yer alan verile_:_r&f""'\
iliskin yapilacak iglemler, Merkez tarafindan yayimlanan takvim dogrultusunda gergeklestipir.
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(4) Tanzim tarihi bu genelgenin yiiriirliik tarihinden dnce olan poligelere iligkin veriler
hakkinda Kurum tarafindan aksine karar verilmedikge bu Genelge hiikiimleri uygulanmaz.

Protokol yenilemelerine iliskin gecis maddesi

Gecici madde 2 — (1) Bu Genelgenin yaymm tarihinden itibaren 1 ay igerisinde
halihazirda Genel Veri Tabanina erisimi olan tim Yetkili Kullanicilar ve Alt Kullanicilar i¢in
Yetkili Kullanici Protokolii, Merkez sistemleri {izerinden onaya sunulur.

Yiiriirliik
Madde 17 — (1) Bu Genelge, Yonetmeligin gegici 1 inci maddesindeki gegis takvimi
sakli kalmak iizere yayimu tarihinde yliriirlige girer.

Yiiriitme )
Madde 18— (1) Bu Genelge hiikiimlerini Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu Bagkam ytirttir.
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